Nhan sw Giup D& tir Nguwei BEnh Vuwc

Ai la ngwéi bénh vwc?

Nguoi bénh vie 1a ngwdi ma quy vi ¢ thé tin twéng va dirng vé phia quy vi.

e hoco6thé gilp quy vi néi v&i ngwdi khac nhivng gi quy vi mudn va can

e hocothé gip quy vi thdng bao cho ngwdi khac khi ¢é diéu gi d6 khéng 6n

e hocothé gilp quy vi gidi quyét van dé

e hocd thé gitp gidi quyét moi van dé lién quan dén tinh trang khuyét tat hodc
van dé y té ctia mot nguoi

Moi ngudi déu c6 thé cé ngudi bénh vyc dé giup d& ho
Nguoi bénh viere c6 chuyén mén sé dwoc tra lwong dé |am cong viéc bénh vuwc ctia ho
Nguwei bénh viee KHONG phai la luat sw

C6 nhirng ngu®i bénh v [am viéc tai td chire Kin, ho sé cb gitp quy vi giai quyét
céc van dé ma quy vi quan tam.

Dich vu bénh vuec cda t6 chire Kin 1a MIEN PHI

Dich vu Ngwei Bénh vuc cta td chire Kin (Kin Advocates) c6 thé thay mét quy vi trao
déi v&i cac td chire khac néu quy vi mudn ching téi lam diéu nay. Vi du: ching téi c6
thé lién hé v&i NDIS, Centrelink, Bd Gia cw, trwdrng hoc, bénh vién, v.v.

Nguwdi bénh viee sé gitp quy vi ti da dén 12 thang

Dich vu Ngwei Bénh vuc cia td chire Kin (Kin Advocates) chi gitp gidi quyét bat ky
van dé nao lién quan dén tinh trang khuyét tat hodc cac van déy té cta ngudi dwoc
tro gidp

Nguw&i bénh viee khdng phai la “nhan vién phu trach hé so/vu viéc”, cé nghia la ching
t6i khéng thé tro gilp moi van d& ma quy vi c6 thé gdp phai. Tuy nhién, ching téi c6 thé
két néi quy vi v&i cac nha cung cép dich vu khac, noi cé thé tro gidp quy vi.
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